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1. Benutzerangaben

Loggen Sie sich im WebPortal unter https://my.voxphone.net ein, um lhre Benutzerangaben
abzulesen. Diese sind fur den weiteren Verlauf der Installation notwendig.

2. IP-Adresse ermitteln
Wenn Sie eine FRITZ!Box in Ihrem Netzwerk angemeldet haben, wird keine IP-Adresse bendtigt.

Sind mehrere FRITZ!Boxen in Ihrem Netzwerk angemeldet, kénnen Sie gemass nachfolgender
Anleitung die IP-Adresse Uber Ihr FRITZ!Fon ermitteln:

Klicken Sie bei Ihrem FRITZ!Fon auf die Taste ,Menu®

Wahlen Sie ,Startbildschirme® und bestatigen Sie mit OK

Wechseln Sie auf den Punkt auf ,FRITZ!Box" und bestatigen Sie mit OK
Hier wird die bendtigte IP-Adresse angezeigt

Falls Sie nicht wissen, wie Sie die IP-Adresse lhres Gerates ausfindig machen kdnnen, beachten Sie
bitte die Hinweise/Informationen im Handbuch des Herstellers.

3. Account hinzuftigen

Wahlen Sie unter Telefonie — ,Eigene Rufnummern® — ,Neue Rufnummer® um einen neuen
voxphone-Account einzurichten:

FRITZ!Box 7490

Telefonie » Eigene Rufnummern

Obersicht

ntemet

Telefonie Status Rutnummer Aichiuss Anbieter Vorauswahl

* modifizierter “Anderer Anbieter”

Heimnetz
WLAN
DECT
Diagnose
System

Assistenten
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3.1. Rufnummer hinzufiigen
Geben Sie die Konfigurationsdaten gemass Bestatigungsmail der Rufnummernaufschaltung ein.

FRITZ!Box 7590 MyFRITZ!

Rufnummer eintragen

Wihlen Sie Ihren Telefonie-Anbieter aus und tragen Sie die Rufnummer und die Ihnen mitgeteilten Anmeldedaten ein.

Anmeldedaten
Telefonie-Anbieter Anderer Anbieter v
Rufnummer fiir die Interne Rufnummer in der
Anmeldung* FRITZ!Box**
<Benutzer ‘ ohne Vorwahl> w
Wer mer | jede Rufnummer einzeln hinzufigen |

*Rufnummer fiir die Anmeldung

Geben Sie in dieser Spalte bitte die Rufnummer fiir die Anmeldung ein. Diese Rufnummer haben Sie von Ihrem Anbieter bekommen. Sie kann je nach Anbieter
unterschiedlich benannt sein. Bitte geben Sie die Rufnummer genau so ein, wie vom Anbieter vorgegeben, einschlieBlich eventuell enthaltener Sonderzeichen.
**Interne Rufnummer in der FRITZ!Box

Geben Sie nun bitte Ihre Rufnummer ohne Ortsvorwahl und ohne Sonderzeichen ein.

Weitere Rufnummer

Uber "Weitere Rufnummer" konnen Sie hier weitere Rufnummern anlegen, wenn diese dieselben Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort) wie die erste

Rufnummer haben. Rufnummern mit abweichenden Zugangsdaten kénnen Sie spater unter "Eigene Rufnummern” iiber die Schaltflache "Neue Rufnummer"
einrichten.

Zugangsdaten

Benutzername ‘ <Benutzerkennung>

Authentifizierungsname ‘

Kennwort

<SIP-Passwort>

Registrar ‘ vox2.voipgateway.org

Tragen Sie Ihre Ortsvorwahl ein:

Ortsvorwahl

Weitere Einstellungen a

Weitere Einstellungen zur Rufnummer

DTMF-Ubertragung RTP oder Inband v
(7] ortsvorwahl fiir ausgehende Gespriche einfiigen
Weitere Einstellungen zur Verbindung

() Rufnummer fiir die Anmeldung verwenden
Anmeldung immer iiber eine Internetverbindung

Falls Ihr Internetanbieter die separate Internettelefonie-Verbindung fiir eigene Rufnummern reserviert, aktivieren Sie diese Option, wenn es sich um eine Rufnummer
eines anderen Anbieters handelt.

Internettelefonie-Anbieter Nur via IPv4 v

kontaktieren iiber
Transportprotokoll upP v

[C) Der Anbieter unterstiitzt verschliisselte Telefonie iber SRTP nach RFC 3711 und RFC 4568

Media Protocol RTP/AVP v

e Lo
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3.2. Die hinzugefluigte Rufnummer nachtréglich bearbeiten

FRITZ!Box 7590 MyFRTz

(a) Ubersicht A\, Telefonie > Eigene Rufnummern ?
@ Internet R
Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachiibertragung
. Telefonie ~ )
Auf dieser Seite kénnen Sie Ihre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten.

Anrufe

Anrufbeantworter Status  Rufnumimer Anbieter vorauswahl i

Telefonbuch

o @ voxphone 1214 w
Weckruf
Fax

Rufbehandlung

Telefoniegerate

Eigene Rufnummern

© voxphone AG, Kanalstrasse 3, LI-9496 Balzers, info@voxphone.net, www.voxphone.net 417



i VOXPHONE

FRITZ!Box 7590 | ez |
@ Ubersicht Rufnummer bearbeiten 4

Internet y - - - -
@ Tragen Sie hier die Anmeldedaten fUr die Internettelefonie ein, die Sie von Ihrem Internettelefonie-Anbieter bekommen haben.
N Telefonie ~
Fanmiie Anmeldedaten
Anrufbeantworter Intermnetrufnummer verwenden
T Telefonie-Anbieter Anderer Anbieter v
Weckruf
Fax Rulnummer fiir die Interne Rufnummer in der Anzeigename
Anmeldung” FRITZIBox""
Rufbehandlung
| 423340500 ‘ | 39000000 Hans Muster w

Telefoniegerdte

e Ruipummer

“Rufnummer fiir die Anmeldung

DECT
Geben Siein dieser Spalte bitte die Rufoummer fir die Anmeldung ein. Diese Rufnummer haben Sie von Ihrem Anbieter bekommen. Sie kann je nach Anbieter
& Heimnetz unterschiedlich benannt sein. Bitte geben Sie die Rufnummer genau so ein, wie vom Anbieter vorgegeben, einschlieBlich eventuell enthaltener Sonderzeichen.
**|nterne Rufnummer in der FRITZ!Box.
F WLAN
Geben Sie nun bitte lhre Rufnummer ohne Ortsverwahl und ohne Sonderzeichen ein.
Smart Home Weitere Rufnummer
@ Diagn Uber "Weitere Rufnummer" kinnen Sie hier weitere Rufnummern anlegen, wenn diese dieselben Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort) wie die erste
SEN0SE Rufnummer haben, Rufnummern mit abweichenden Zugangsdaten kinnen Sie spiter unter "Eigane Ruf " ber die Schaltfldche "Neue
System einrichten.
Zugangsdaten
Assistenten
Benutzername 4233400000

Hilfe und Info

Authentifizierunesname

Registrar vox2.woipgateway.org

Proxy Server

STUN-Server

Tragen Sie lhre Ortsvorwahl ein:

ortsvorwahl

Rufnummernformata
Rufnummernformat
Diese Vorwahlziffern werden der gewdhlten Rufnummer vorangestellt:

Landesvorwahl @ keine O OhnePrafix (123) O Mit Prafix (00423)

Ortsvorwahl @ keine (O Ohne Prifix QO Mit Prifix

Notrufe ohne hlen ik itteln.

Sonderrufnummern ohne Yorwahlen iibermitteln,

[7) Telefonie-Anbieter mit amerikanischem Rufnummernplan

ternationale Vorwah 011 statt 00)
[C) tigene Rufnummer im internationalen Rufnummernformat dibermitteln

Suffix fiir
Internetrufnummern

Weitere Einstellungen a

Weitere Einstellungen zur Rufnummer

DTMF-Obertragung ‘ RTP oder Inband v
Rufnummernunterdriickung ‘ CLIR iiber RFC 3325 (1d) -
(CLIRY

Rufnummeriibermittiung ‘ Deaktiviert v

(O Anbieter unterstiitzt G.726 nach RFC 3551
Anbieter unterstiitzt Riickruf bei Besetzt (CCBS) nach RFC 4235
Anbieter unterstiitzt das Weiterleiten von Anrufen in der Rufphase
Pakelgrofe in Millisekunden | 20 ~
in senderichtung

Weitere Einstellungen zur Verbindung
[ Rufnummer fir die Anmeldung verwenden

Anmeldung immer iiber eine Internetverbindung

Falls Ihr Internetanbieter die separate Internettel, i bindung fiir eigene reserviert, aktivieren Sie diese Option, wenn es sich um eine Rufnummer
eines anderen Anbieters handelt.

Internettelefonic- Anbieter ‘ Nur via IPvd v

kontaktieren tiber

Iransportprotokoll ‘ uop v

[0 Dper anbieter unterstiitzt verschliisselte Telefonie (iber SRTP nach RFC 3711 und RFC 4568
Media Protocol ‘ RTP/AVP ~

Der Anbicter unterstiitzt MWI (RFC 3842)

Der Anbieter unterstiitzt kein REGISTER-fetch

Léschen

Dieses Bild grosser anzeigen: ZoomQ
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4. Portweiterleitung des Internet-Routers aktivieren
Diese Einstellung kann erforderlich werden, wenn Probleme mit eingehenden Anrufen entstehen.

Offnen Sie das Menu Telefonie — ,Eigene Rufnummern“ und klicken Sie auf den Reiter
»+Anschlusseinstellungen. Klicken Sie auf ,Verbindungeinstellungen dndern“ im Abschnitt
» 1 elefonieverbindung®.

Aktivieren Sie die Einstellung ,Portweiterleitung des Internet-Routers fir Telefonie aktiv halten* und
stellen Sie bei der Option ,Portweiterleitung aktiv halten alle“ den Wert ,30 Sek.".

FRITZ!Box 7590 MyFRITZ!

() Ubersicht Y, Telefonie > Eigene Rufnummern ?
@ Internet
Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachibertragung
A, Telefonie ~
Anzahl der ausgehenden Anrufe ins Ausland begrenzen
Anrufe Bei aktivierter Option “Anzahl der Anrufe ins Ausland begrenzen" Uberprilft die FRITZ!Box dauerhaft die Anzahl ausgehender Rufeins Ausland. Bei untypisch haher Nutzung von Auslandsrufnummern
erzeugt die FRITZ!Box zunichst eine Mitteilung, mit der auf die untypisch hohe Nutzung hingewiesen wird. Halt die untypisch hohe Nutzung langer an, richtet die FRITZ!Box automatisch eine
Anrufbeantworter Rufsperre filr ausgehende Rufe ins Ausland ein. Eine automatisch erstellte Rufsperre kann jederzeit unter Telefonie = Rufbehandlung > Rufspe wieder geldscht werden.
Telefonbuch [ Einen zufalligen Port fiir den SIP-Dienst der FRITZ!Box zum SIP-Registrar nutzen
Weckruf
Wartemusik
Fax
Rufbehandlung andern
Telefoniegerite Wird ein Gesprich gehalten (2.B. beim Makeln), wird die Wartemusik wiedergegeben, falls der Telefonieanbieter keine eigene Wartemusik abspielt.
Telefonieverbindung
DECT X
Wenn Ihr Internetanbieter fiir die Telefonieverbindung eine zusitzliche Internetverbindung vorsieht, tragen Sie bitte hier die entsprechenden Angaben ein. Andern Sie
& Heimnetz vorkenfigurierte Einstellungen fiir die Telefonieverbindung nur dann, wenn dies ausdriicklich von Ihrem Internetanbieter vorgegeben wird.
Einstellungen dnderm
% WLAN
Hinweis:
@ Ssmart Home Rufnummenn fiir die Internettelefonie und deren Anmeldedaten geben Sie nicht auf dieser Seite ein. Die Konfiguration der Rufnummern kénnen Sie im Bereich "Telefonie > Eigene
) Rufnummern > Rufnummern” vornehmen.
&% Diagnose
@® system [ Faxiibertragung auch mit 7.38
- Wenn Ihr Telefonieanbieter das Verfahren T.38 unterstiitzt, nutzt FRITZBox dieses Verfahren als Option filr den Empfang und das Senden von Faxen
Portweiterleitung des Internet-Routers fiir Telefonie aktiv halten
sl Assistenten Diese Option kann dann erforderlich werden, wenn der Internet-Router ankommende Telefonate nicht mehr an FRITZ!Box weiterleitet. FRITZ!Box hilt die Portweiterleitungen des Internet-Routers

fiir Telefonie aktiv.

@ Hilfe und Info

Portweiterleitung aktiv [
30 Sek -
halten alle

........ trlliimmnn fir MC1 AR w

m Verwerfen

Wiéhlen Sie danach ,Ubernehmen®, damit diese Anderung gespeichert wird.

5. Weiterleitung einrichten

FRITZ!Box 7590 | wyrmrz |

() Ubersicht \, Telefonie > Rufbehandlung E
@ Internet N N
Rufsperren Rufumleitung Callthrough Wahlregeln Anbietervorwahlen
A, Telefonie ~
Hier konnen Sie ankammende Anrufe automatisch an eine andere Rufnummer umleiten und eingerichtete Rufumleitungen verwalten.
Anrufe .
Zeitschaltung
Anrufbeantworter — X X
[7) Rufumleitung zeitgesteuert an- und ausschalten
Telefonbuch
Weckruf Art der Umleitun,
Aktiv fiir Anrufe von / an Unnleitung an {iber Eigene Rufnummer E L7

Fax
@ |40 79 423340 sofort s o
Rufbehandlung - dio angerulene Rulnummer externe Rufnummer (Mobile) die angerufens Rufnummer
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6. Weitere Informationen

In unserem umfangreichen Support-Portal https://www.voxphone.net finden Sie zahlreiche Losungen
und Hilfestellungen, eine umfassende und stetig wachsende Wissensdatenbank sowie viele
kostenlose Downloads.

Kontaktieren Sie uns bei Fragen einfach und bequem per Email support@voxphone.net, unser
kompetentes und motiviertes Support-Team kiimmert sich gerne um |hr Anliegen.
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