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1. Einleitung

Diese Anleitung erklart die Anderung Ihres VolP-Passwortes im Kundenkonto sowie die Aktualisierung
Ihres VolP-Passwortes auf Ihrem Endgerat.

2. Anderung VolP-Passwort im Kundenkonto
Loggen Sie sich zuerst mit Ihren Benutzerdaten in lhr Kundenkonto ein.

Sollten Sie die Login-Daten vergessen haben, kdnnen Sie Ihr Passwort mit Hilfe von ,Passwort
vergessen* zurucksetzen.

Fir Einzelkonten

Sobald Sie sich in Inrem Kundenkonto befinden, wechseln Sie in der linken Navigation ins Meni
,Einstellungen® und anschliessend ins Untermeni ,Konfiguration®.

In diesem Untermeni kdnnen Sie Ihr VolP-Passwort mittels Klick auf ,Neues VolP-Passwort
generieren“ andern. Anschliessend wird Ihnen ein neues VolP-Passwort generiert.
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Konfigurationsdaten
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Fir Sammelkonten

Sobald Sie sich in Ihrem Kundenkonto befinden, wechseln Sie in der linken Navigation ins Ment
,Rufnummern“ und anschliessend ins Untermenii ,Rufnummerniibersicht®. In dieser Ubersicht klicken
Sie bei der entsprechenden Rufnummer hinten auf ,Konfiguration®. Es 6ffnet sich ein Pop-up.

Rufnummernidbersicht

In diesem Pop-up kénnen Sie lhr VolP-Passwort mittels Klick auf ,Neues VolP-Passwort generieren’
andern. Anschliessend wird lhnen ein neues VolP-Passwort generiert.

®

Konfiguration fur 4132511

Konfigurationsdaten

BErUErkENIUNE
Vol P Paz=wsart:
Kioritakt Endgerat:
Regstriert am:

Regitriort b

4132511
Fj oS0
Kmine Repistration

Keine Registration

Kming Registration

D ———————————————
m | stehilnno s i ond I

Wichtiger Hinweis

Wenn das VolP-Passwort fir alle Nummern im Kundenkonto neu generiert werden soll, aktivieren Sie
bitte die Checkbox bei ,Diese Einstellung fir alle Rufnummern Gbernehmen®.
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3. Neues VolP-Passwort im Endgerat integrieren

Offnen Sie das Programm X-Lite und klicken Sie ins obere Menii ,Softphone* und anschliessend ins
Untermenu ,Account Settings®. Es 6ffnet sich das Fenster mit den Konfigurationsdaten.

X-Lite - 4132511

Selieuenty View Contacts Help &

Account Settings
Preferences

Bt Ctrl+Q

Hiﬁv.z

90

N7 COUNTERPATH

In dieser Ansicht kbnnen Sie das neu generierte VolP-Passwort im Feld ,Password” eintragen. Um
diese Eingaben zu bestatigen, dricken Sie anschliessend auf den Button ,OK*. Das Endgerat
registriert sich anschliessend neu und Sie kdnnen wie gewohnt ein- und ausgehende Gespréache

fuhren.

Account Voicemail Topology Presence Transport Advanced

Account name: 4132511
Protocol:

Allow this account for

B can

B M / Presence

User Details
* User ID: 4132511

* Domain: free3.voipgateway.org

I Password: ssssssssss

Display name: 4132511

Authorization name: 4132511

Domain Prouty

Bl Register with domain and receive calls
Send outbound vix:
® Domain

® Proxy Address:

Dial plan: #1\a\a.T:match= 1:prestrip= 2
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4. Weitere Informationen

In unserem umfangreichen Support-Portal www.voxphone.net finden Sie zahlreiche L6sungen und
Hilfestellungen, eine umfassende und stetig wachsende Wissensdatenbank sowie viele kostenlose
Downloads.

Kontaktieren Sie uns bei Fragen einfach und bequem per Email support@voxphone.net, unser
kompetentes und motiviertes Support-Team kiimmert sich gerne um lhr Anliegen.
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