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¥ VOXPHONE

1. Benutzerangaben

Loggen Sie sich im Webinterface unter my.voxphone.net ein, um Ihre Benutzerangaben abzulesen.
Diese sind fur den weiteren Verlauf der Installation notwendig.

2. Installation
Gehen Sie bhitte wie folgt vor, um Zoiper zu installieren;

e Laden Sie Zoiper fur Windows von der Webseite des Entwicklers herunter:
https://www.zoiper.com/en/voip-softphone/download/current

e Starten Sie die Installation mit einem Doppelklick auf die soeben heruntergeladene
Installations-Datei.
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3. Konfiguration

Priufen Sie die Konfiguration gemass folgenden Screenshots. Benutzen Sie dabei Ihre eigene
Benutzerkennung pro Rufnummer.

D Zoipers — O X

1 X | Kundendienst 4 Abmelden

SIP

+ Kundendienst \]l SIP-Zugangsdaten

Domain vox2.voipgateway.org
MNutzername 4230000000

Passwort

Optionale SIP-Zugangsdaten

Aktuellen Benutzernamen
nutzen

Ausgehenden Proxy benutzen

Funktionen

Anrufer Name

Indikator fur eingegangene Beide hd

Sprachnachrichten

+| Beim Start registrieren
Anwesenheitsstatus aktivieren
Anwesenheitsstatus freigeben
BLF benutzen

+| Benutzerdefinierten Klingeton nutzen:

CA\Program Files (x86)\Zoiper5\Ring_SystemDown.wav

Freizeichentdne nicht abspielen

Benachrichtigung 'Benutzer tippt...' aktivieren

Nummern-Umschreibung

| Wihlzeichen entfernen 000

Landercode und -vorwahl benutzen

Hinzufiigen
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D Zoipers — O X
! fonten * Kundendienst Abmelden Erweitert @ W
SiP
l - - -
+ Kundendienst 3 Vorkonfigurierte Erweiterungen
Sprachnachrichten priifen 4230000000

Zu Sprachnachrichten
transferieren

Kompatibilitdatsmodi

DTMF-Modus Verwende DTMF RFC-2833 hd

RTCP Feedback Off -

KPML nutzen (Cisco Unified Communcations Manager)
RFC3264 erzwingen (Cisco Unified Communications Manager)
Cisco Rufweiterleitung (Cisco Unified Communications Manager)

Video FMTP aktivieren

Netzwerk bezogen

Transport UDP -
Registrierung ablaufender Modus Standard (UDP: 60 sek; TCP: 600 sek) -
Abonnement ablaufender Modus Standard (UDP: 60 sek; TCP: 600 sek) hd
Keep-Alive Zeitiberschreitung Standard (UDP - 30s; TCP - 180s) hd

RPORT benutzen
RPORT-Medien benutzen

5TUN benutzen STUN nicht verwenden -
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Kt Zoiperd
4 Konten

sip

+ Kundendienst

Kundendienst

Audio-Codecs

- O X

Abmelden  Erweitert @ i

Verfiigbare Codecs

Video-Codecs

Ausgewihlte Codecs

G.722
G711 a-law
G711 mu-law

Verfiigbare Codecs

Ausgewihlte Codecs

H.264
VP&
Verschliisselung
Zertifikatsdatei
Zertifikatsdatei
Zertifikat benutzen als Nicht verwenden v
SRTP-Schlisselaushandlung Kein -

ZRTP aktivieren
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i Zoi per3
1 Kontakte
Zoiper

Zoiper5 Servicekontakt

Windows

Windows Contact Service

Zoiper5 Servicekontakt

Dieses Konto far Anrufe benutzen

Dieses Konto fir Anwesenheit

benutzen

Standardkonto

Micht verwenden

Filter

Kontakte ohne Namen verbergen

Kontakte ohne Nummer verbergen

.@ Zoiperd
1 Kontakte
Zoiper

Zoiper5 Servicekontakt

Windows

Windows Contact Service

Windows

Aktiviere

Dieses Konto fur Anrufe benutzen

Dieses Konto fir Anwesenheit

benutzen

Nicht verwenden

Micht verwenden

Filter

Kontakte ohne Namen verbergen

Kontakte ohne Nummer verbergen
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D Zoipers — X
Einstellungen X | Anrufeinstellungen
& Konten ' Verwalten eingehender Anrufe einschalten
= Kontakte 3
3 Medien
JJ Audio
[ Video
/ Benutzeroberflache
Appearance
(® Verhalten
% Funitionen
|
;
@» HID Integration
< Click2Dial
B Automatisierung
B Zugriffsbeschrankung & ...
E itert
R +| Bei automatischer Annahme Ton abspielen
@ Hilfe / Ober ' Einstellungen nach Neustart behalten
i Zoipers — X
Einstellungen X | Generelle Optionen
& Konten ' Starte Zoiper5 mit dem Betriebssystem
&= Kontakte L Nach Updates suchen
3 Medien URLs in |IAX-Headern verarbeiten
JJ Audio
[ Video
/' Benutzeroberfliche Integrationsoptionen
Appearance Registriere Callto, sip: und tel: URIs im Betriebssystem
@ Verhalten Integriere Zoiper5 in Microsoft Outlock
% Funktionen
XS Anrufe Anrufereignisoptionen
G» HID Integration
Aufnahmen fur alle Anrufe einschalten
<9 Click2Dial
| Verzeichnis um Aufnahmen zu speichern
I B A tomatisierung I 3
CA\Users\SvenVogt\AppData\Roaming\Zoipers
B Zugriffsbeschrinkung & ...
. Dateinamen fir aufgenommene Gesprache
L¥ Erweitert
9 Hilfe / Ober , recorded_conversation_{¥¥¥Y}-{MM}-{DD}-{HH]}_{MN}_{55}_part{recording_part}
Transferanfrage Modus:
Immer akzeptieren
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D Zoipers
Einstellungen
a Konten
= Kontakte
u Medien
43 Audio
[ Video
/ Benutzeroberflache
Appearance
(® Verhalten
W Funktionen
L. Anrufe
G» HID Integration
< Click2Dial

B Automatisierung

I 'l:!' Erweitert I
@ Hilfe / Uber

Global STUN

STUN benutzen

Google Analytics

Google Analytics einschalten

TLS Optionen

B Zugriffsbeschrankung & ...

Domainnamen dberschreiben
Domainname

Domainzertifikat laden

Zertifikatsdatei
Zertifikatsdatei

Mur starke Chiffren nutzen

Zertifikatsverifizierung ausschalten (UNSICHER! MICHT NUTZEN!)

4. Weitere Informationen

In unserem umfangreichen Support-Portal www.voxphone.net finden Sie zahlreiche Losungen und
Hilfestellungen, eine umfassende und stetig wachsende Wissensdatenbank sowie viele kostenlose

Downloads.

Kontaktieren Sie uns bei Fragen einfach und bequem per Email support@voxphone.net, unser
kompetentes und motiviertes Support-Team kiimmert sich gerne um Ihr Anliegen.
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