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1. Einleitung

Diese Installationsanleitung erklart die Telefonkonfiguration lhres Gigaset-Gerats via Webinterface.
Um auf das Webinterface zu gelangen, geben Sie die IP-Adresse lhres Geréts in die Adresszeile lhres
Webbrowsers ein.

Falls Sie nicht wissen, wie Sie die IP-Adresse Ihres Gerates ausfindig machen kénnen, beachten Sie
die Hinweise/Informationen im Handbuch des Herstellers.

2. Benutzerangaben

Um lhre Benutzerangaben abzulesen, melden Sie sich im Webinterface unter https://my.voxphone.net
an. Diese sind fur den weiteren Verlauf der Installation notwendig.
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Produktetbersicht

3. Installation

Installieren Sie Ihr Gigaset-Gerat gemass Angaben der im Lieferumfang beiliegenden
Kurzbedienungsanleitung. (Stromanschluss, Netzwerkanschluss, Einsetzen der Batterien oder Akkus,
Anmelden der DECT-Apparate)

4. Konfiguration

Um lhr Telefon uber den Computer zu konfigurieren, geben Sie im Web-Browser die IP-Adresse lhres
IP-Telefons ein und melden Sie sich mit dem System-PIN an. Bitte &ndern Sie den Standard 0000
System-PIN umgehend, um die Sicherheit der Telefonie vor unbefugtem Zugriff aus dem Internet zu
schitzen.
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Willkommen

Verwenden Sie diese Oberflache, um lhr
Gerat zu verwalten. Zu Ihrer Sicherheit ist
der Zugriff auf das
Konfigurationsprogramm durch die
System-PIN Ihres Telefons geschutzt.

Wahlen Sie Ihre Sprache fur Menus und
Dialoge:

Geben Sie die System-PIN ein:

(] o«

© Gigaset Communications GmbH. All rights reserved.

Wahlen Sie anschliessend den MenUpunkt ,Einstellungen® — ,Telefonie® — ,Verbindungen®, um die
Einstellungen lhrer voxphone-Rufnummer vorzunehmen. Z.B. auf der IP1-Leitung. Im C570A GO
lassen sich bis zu 6 VolP-Verbindungen gleichzeitig konfigurieren. Sie sind von IP1 bis IP6
gekennzeichnet. Um die Informationen einer VolP-Verbindung einzutragen, klicken Sie bitte bei der
entsprechenden Verbindung auf ,Bearbeiten®.

Netzwerk Ubersicht Verbindungen ?
Telefonie 2
Name Provider Status Aktiv
Nummernzuweisung
Anrufweiterschaltung Igaselne T T LR ]
Wahlregeln = 4
1 IP1 Anderer Provider Deakiiviert ]
Netzanrufbeantworter
Weitere VolP-Einstellungen 2 P2 Anderer Provider Nicht konfiguriert [ ]
MNachrichten
Info-Dienste 3! IP3 Anderer Provider Nicht konfiguriert [
Telefonbicher .
4 IP4 Anderer Provider Nicht konfiguriert [
Gerate-Management
5 IP5 Anderer Provider Nicht konfiguriert [ ]
6. IP6 Anderer Provider Nicht konfiguriert [ ]

Provider oder PBX-Profil

Ein Profil enthalt alle relevanten Einstellungen fur [hren Provider oder lhre
Telefonanlage (FEX).

Automatisch nach akiuellem Tl Ja @ Nein

Profil suchen:
Profil aktualisieren
[ scren
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Startseite I

MNetzwerk

Telefonie

Audio

Nummernzuweisung
Anrufweiterschaltung
Wahlregeln
Metzanrufbeantworter
Weitere Vol P-Einstellungen

Machrichten

Info-Dienste

Telefonbiicher

Gerate-Management

Einsteffungen

1. VolP-Verbindung

Verbindungsname cder
Rufnummer:

VolP-Konfiguration [

Provider-Profil
herunterladen

Provider:

Profilversion

Persdnliche Providerdaten
Anmeldename:
Anmeldepasswort
Benuizemame:

Angezeigter Name:

DNS SRV Lookup

Geben Sie einen beliebigen Namen oder die Rufnummer ein,
damit Sie diese Verbindung leicht identifizieren konnen.

[349 99 93 |

Konfigurationsassistent starten

Anderer Provider

[4233409909 |

| rornnee |

[4233490208 |

Weitere Einstellungen anzeigen |

Lookup benutzen

O Ja (@) Mein

Allgemeine Anmeldedaten
Ihres VolP-Providers

Domain:
Proxy-Serveradresse:
Proxy-Semverport
Registration-Server:

Registrafion-Semnverport

[vox2 voipgateway.org |
| |

|W)Q.voipgaheway.org |

| Anmelde-Refreshzeit

[ 180 sek |

Allgemeine Netzwerkdaten
Ihres ViolP-Providers

STUN benutzen:

CrJa @ Mein

STUN-Serveradresse:
STUN-Semverport

STUN-Refreshzeit

|

|NAT—Refres hzeit:

[ 240 Jsek
[ 20 |sek|

| Qutbound-Prosymodus:

O immer ) Automatisch  ® Nie |

Outbound-Serveradresse:
Outbound-Proxyport

Metzwerkprotokoll
auswahlen

() DHCP Option 120 "SIP Server” benutzen

| |

[nur UDP v

l?
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Unter ,Verbindungsname® haben Sie die Maglichkeit, einen alternativen Namen fiir die Verbindung zu
definieren (z.B. die Rufnummer oder Leitungsname). Bitte geben Sie die Daten gemass WebPortal
my.voxphone.net ein.

Anmelde-Name: <VolP-Benutzererkennung>

Anmelde-Passwort: <VolP-Passwort>

Benutzername: <VolP-Benutzererkennung>

Angezeigter Name: Optional - Namensanzeige bei ausgehenden Anrufen.

Klicken Sie auf "Weitere Eistellungen anzeigen".

Bitte geben Sie auch hier die Daten gemass ,Benutzerdaten-E-Mail“ ein;

Domain: VvOoXx2.voipgateway.org
Proxy-Server-Adresse: leer
Registrar-Server: VvOoXx2.voipgateway.org

Prufen Sie alle weiteren Daten geméass obigem Screenshot.

Bestatigen Sie diese Eingaben durch Driicken des ,Sichern®-Buttons.

Anschliessend sehen Sie anhand der Status-Anzeige, ob die Konfiguration erfolgreich war. Durch Ein-
und Ausschalten der Checkbox ,aktiv* Iasst sich die VolP-Verbindung ohne Verlust der Einstellungen
aktivieren und deaktivieren.

Stariseite I Einstellungen Status Abmelden

Netzwerk Ubersicht Verbindungen ?
Telefonie
P — Name Provider Status Aktiv
Nummernzuweisung
Anrufweiterschaltung Igaselne T T e |
Wahlregeln .
1. 3499099 Anderer Provider Angemeldet
Netzanrufbeantworter
Weitere VolP-Einstellungen 2 P2 Anderer Provider Nicht konfiguriert [
MNachrichten
Info-Dienste 3! IP3 Anderer Provider Nicht konfiguriert [~
Telefonbicher .
4 IP4 Anderer Provider Nicht konfiguriert [ ]
Gerate-Management
5 IP5 Anderer Provider  Nicht konfiguriert [ ]
6. IP6 Anderer Provider  Nicht konfiguriert [ ]

Provider oder PBX-Profil

Ein Profil enthalt alle relevanten Einstellungen fur [hren Provider oder lhre
Telefonanlage (FEX).

Automatisch nach akiuellem Tl Ja @ Nein

Profil suchen:
Profil aktualisieren
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Startseite l Einstellungen

Netzwerk

Einstellungen fiir
Bandbreite

Verbindungen

MNummemzuweisung
Anrufweiterschaltung

Wahlregeln
Netzanrufbeaniworter

Status Abmelden

?

Die Sprachqualitat Ihrer VolP-Gesprache wird durch den fir die
Ubertragung verwendeten Codec bestimmt. Fiir eine Erhéhung
der Qualitat missen mehr Daten Gberiragen werden. In
Abhéngigkeit von der Bandboreite lhres DSL-Anschlusses kann es
dann - insbezondere bei 2 gleichzeitig gefiihrien VolP-
Gesprachen - zu Problemen mit der Datenmenge kommen, so
dass die Ubertragung nicht mehr einwandfrei ist. Die folgenden
Einstellungen erlauben Ihnen, Ihr Gigaset an Ihren individuellen
DSL-Anschluss anzupassen.

Weitere VolP-Einstellungen Nur 1 VoIP-Gesprach

Zulassen:

Nachrichten

® Nein

O Ja

Info-Dienste Sprachgualitat:
Telefonbucher

Gerate-Management

Individuelle Einstellungen
fiir einzelne VolP-
Verbindungen

Lautstérke fiir diese VolP-
Verbindung:

Gigaset.net

Lautstérke fiir diese VolP-
Verbindung:

Einstellungen fiir Codecs

() Optimiert fir hohe Bandbreite
() Optimiert fir niedrige Bandbreite

|@ Eigene CDdec-Prﬁferenzl
Weitere Einstellungen verbergen

) Niedrig ) Hoch

Ausgewiahlte Verfligbare
Codecs Codecs
G.722 _ _ G.726
G711 alaw 6720
O Niedrig @ Normal () Hoch

Ausgewihlte Verfligbare
Codecs Codecs

< Hlnzufugen

Nach oben

Nach unten

Annex B fir Codec G.729
aktivieren:

® Nein

O Ja

[ sivem [ sotrecen
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Alternative Verbindung

Netzwerk Wahlen Sie fir jedes Mobilteil die Verbindung fir abgehende Gespréache aus und eine ?
oder mehrere Verbindungen, uber die das Mobilteil ankommende Gesprache
empfangen soll.
Verbindungen
Mobilteile
Audio
Nummernzuweisung INT1 Name [Empfang
Anrufweiterschaltung Verbindung fiir fiir ankommende Gespriche
Wahlregeln ggij::;:::
Netzanrufoeaniworter | 340 09 99 ®
Weitere VolP-Einstellungen
g Gigaset.net I
Nachrichten
Festnetz 2
Info-Dienste v O
. Verbindungsauswahl
Telefonbiicher fur jeden abgehenden ()
Gerate-Management Anruf
Verbindung fiir fiir ankommende Gesprache
abgehende
Gesprache
349 09 99 ® |
Gigaset.net I
Festnetz @] 0

Verbindungsauswahl
fur jeden abgehenden 9]
Anruf

Alternative Verbindung, falls die VolP-Verbindung unterbrochen ist.

Automatische Ersatzverbindung iber das Festnetz: ®) Nein

O Ja
Anrufbeantworter

Wahlen Sie fur jede Verbindung den Anrufbeantworter zum Aufzeichnen von
ankommenden Gesprachen aus.

34999 99 AB 1 hd
Gigaset.net Nie bl
Festneiz Nie v

Stariseite I

Netzwerk

Verbindungen
Audio

Einstellungen

Nummernzuweisung

| Anruiweiterschaitung
Wahlregeln
Netzanrufbeantworter

Weitere VolP-Einstellungen

MNachrichten
Info-Dienste
Telefonbicher

Gerate-Management

Abmelden

Anrufweiterschaltung

Sie kénnen ankommende Gesprache auf einer VolP-Verbindung auf eine andere
Nummer weiterleiten.

Verbindung Wann Rufnummer
3499999 |Aus ~| ]
Gigasetnet [Aus ~| |

Abbrechen
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Netzwerk Netzanrufbeantworter ?
Telefonie Verbindung Rufnummer Aktiv
Verbindungen Festnetz I I
Audio
34999 99 I | |

Nummernzuweisung
Anrufweiterschaltung

Wahlregeln

Weitere VolP-Einstellungen

MNachrichten
Info-Dienste
Telefonbicher

Gerate-Management

Stariseite l

Netzwerk
Verbindungen
Audio
Nummernzuweisung

Anrufweiterschaltung

Einstellungen

Siatus Abmelden

?

MFV in VolP-Verbindungen x

Automatisches Aushandeln

! CJa ® Nein
der MFV-Uberiragung

Sendesinstellungen fiir die

L [J Audio B RFc 2833 [ SIP-Info
MFV-Uberiragung

Bei Verwendung eines G.722-Codecs (Wideband-Verbindung)
kénnen MFV-Signale nicht iber Audio Gbermittelt werden.

Wahlregeln
Metzanrufbeantworter EPCTR I ST
Weitere VolP-Einstellungen R-Taste benutzen, um die ® Ja () Mein
- Gesprachsvermittiung zu
Machrichten starten:
(PTEALTETEE Anruf ibergeben durch ) Ja @ Mein
Telefonbicher Auflegen:
Gerate-Management Sie kénnen die Auswahl der Zieladresse im SIP-Protokoll
festlegen.
Zieladresse automatisch ) Ja @ Mein
ermitteln:
Zieladresse ableiten: O Aus SIP-URL

® Aus SIP Contact-Header

Halten zum Transfer-Ziel: Fir Weiterleitung mit Riickfrage

[ Fr direkte Weiterieitung
R-Taste (Hook Flash)

Die Einstellungen der R-Taste sind gesperrt, weil die R-Taste fur
die Rufweiterleitung benutzt wird.

Listen Ports fiir VoIP-
Verbindungen

Zufallige Ports benutzen: Ja @ Nein
SIP-Port: = 5076
RTP-Port: [~ 5004 | - [ 5020 |
Wartemelodie
® Ja O Nein
SIP UPDATE
® Ja O Nein
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Netzwerk Offentliche Online-
Telefonie Telefonbiicher
MNachrichten
Info-Dienste

Telefonbicher

Online-Telefonbuch
Telefonbuch-Transfer
Gerate-Management
Einstellungen fir einen

zusatzlichen Provider

Automatische Suche des
Anrufernamens

Sie konnen die Online-Telefonbicher von mehreren Anbistern fur die Anzeige im
Mobilteil auswahlen.

Provider Auswahlen
CH - tel.search.ch
DE - Das Telefonbuch -

[CH - tel.search.ch v

Stariseite I Einstellungen Status Abmelden

?

Netzwerk Datum und Uhrzeit
Telefonie Systemzeit automatisch
Nachrichten aktualisieren:
Infe-Dienste Letzte Synchronisation mit

Telefonblicher dem Zeitserver:

Gerate-Management Zeitserver:

Zeitzone:

Lokale Einstellungen

Uhr automatisch auf

Sonstiges Sommerzeit umstellen:

Meustart und Ricksetzen
Einstellungen sichern

Firmware-Altualisierung

® Ja O Nein

24.04.2023 01:33

|europe.pool.ntp.org |

| (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Ron v|

) Nein

Stariseite l Einstellungen Status Abmelden

?
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6. Testen

Testen Sie nun Ihr VolP-Telefon. Hierzu kénnen Sie einen eingehenden sowie ausgehenden Anruf
tatigen.

Anrufe innerhalb desselben voxphone-Kunden sind dabei ohne Guthaben mdglich. Anrufe ins
kostenpflichtige Fest- oder Mobilfunknetz erfordern einen ausreichenden Saldo auf lhrem voxphone-
Konto.

Sollten Sie Probleme haben, steht Ihnen unser Kundendienst sehr gerne zur Verfligung.

7. Weitere Informationen

In unserem umfangreichen Support-Portal www.voxphone.net finden Sie zahlreiche L6ésungen und
Hilfestellungen, eine umfassende und stetig wachsende Wissensdatenbank sowie viele kostenlose
Downloads.

Kontaktieren Sie uns bei Fragen einfach und bequem per Email support@voxphone.net, unser
kompetentes und motiviertes Support-Team kiimmert sich gerne um Ihr Anliegen.
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